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VISTO:

El Expediente N° 28-2023-01755 por el cual la Licenciada Ayelén
PAJUELO PICCOLI, perteneciente a la Asesoria Pedagdbgica en
calidad de Asesora de Apoyo Psicolégico, presenta -bajo el
formato de guia- orientaciones vinculadas a la convivencia
cotidiana y pautas de intervencidén y acompafamiento pedagdgico
en situaciones de ensefilanza y aprendizaje y de examenes con
estudiantes con discapacidad, trastornos de aprendizaje,
patologias de salud mental y del sistema nervioso; y

CONSIDERANDO:

Que la guia responde de manera completa y suficiente a las
demandas de profesores/as y estudiantes;
Que resulta necesario acompafiar adecuadamente a estudiantes con
discapacidad, trastornos del aprendizaje, patologias de salud
mental y del sistema nervioso;
Que la propuesta es acompafiada desde Asesoria Pedagbgica por
charlas orientativas tanto a docentes comoc a estudiantes V%
tutores pares, tanto en instancias grupales, como individuales;
El dictamen de la Comisidén de Interpretacién y Reglamento y de
Ensefianza e Investigacidén, obrante a fojas 17 del expediente de
referencia;
Lo aprobado por el Cuerpo en la sesién del 08 de junio de 2023;

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA

FACULTAD DE HUMANIDADES
RESUELVE:

Art. 1°- Aprobar la “Guia Orientativa para el acompadamiento a
estudiantes con discapacidad, trastornos del aprendizaje,
patologias de salud mental y del sistema nervioso”, tal lo
tramitado por Expediente N° 28-2023-01755.

Art. 2°- Recomendar la apropiada difusién de dicha guia por los medios
accesibles y adecuados.

Art. 3°- Registrar, comunicar y, cumplido, archivar.
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ANEZXO

Guia orientativa para el acompafamiento a estudiantes con discapacidad,
trastornos del aprendizaje, patologias de salud mental y del sistema

nervioso.
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Discapacidad visual
Identificacién
Ciegos: Son aquellos sujetos que tienen solo percepcién de 1luz, sin
proyeccién o aquellecs gque carecen totalmente de visién.
Ciegos parciales: Son aquellos gue, mantienen unas posibilidades visuales
mayores, tales como capacidad de percepcién de la luz, percepciédn de
contornos y alguncs matices de color.
Personas con baja visién: Son aquellas gque mantienen un resto visual que
les permite ver objetos a pocos centimetros. A estos no se les debe
llamar ciegos ni se les debe educar como tales, aungque tengan que
aprender procedimientos “tactiles” para aumentar sus conocimientos.
Recursos necesarios de accesibilidad para docentes y estudiantes con
Discapacidad Visual
Como recursos necesariocs se definen a los transcriptores, o lectores de

pantallas a los fines de traducir a audio, siendo estos ultimos: Braille-
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Pizarra o Punzon Braille- Impresora Braille- Tiflotecnologia- lectoras de
pantalla- JAWS- oiceOver- Orca.
* Colocacién de carteleras en Braille, QR con informacién de audio que

indiquen a los estudiantes con discapacidad visual los accesos edilicios.

Recursos a tener en cuenta como pautas de apoyo para su trayectoria
académica:

*Atencidén de alumnos: Informar y acompafiar desde su ingreso a los
estudios superiores. Efectuando un seguimiento significativo de los
mismos durante toda la carrera y evacuar las consultas e inguietudes
planteadas por ellos.

*Preparacidén de material didactico: Preparar programas de estudio en
formatos alternativos, brindar el material con un tiempo de anticipacién
a cada clase, difusién de un 4rea a disposicién de alumnos con
discapacidad que atiendan sus necesidades.

*Se sugiere preguntarle a la persona con discapacidad visual como
prefiere que se lo ayude para trasladarse en la unidad académica (de
donde sujetarlo, anticipar las situaciones de riesgo como escalones,
objetos al paso, etc.) Las indicaciones espaciales van a ser sumamente

significativas en transmitirlas.

Estrategias en el aula

Comunicacién:

*Presentarse a los fines de que la persona sepa con guien se encuentra.
*Para comunicarnos, llamar la atencidén de un estudiante con discapacidad
visual es necesaric que lo llamemos por su nombre, de otro modo no sabra
que se refieren a él.

*En el momento de transmitir informacién, decir en voz alta lo que se
esta escribiendc o diciendo, usande lenguaje descriptivo.

*No se debe utilizar palabras tales como: “aqui, esto, aquello”, ya que
suelen ir acompafiadas con gestos que la persona no vidente no los puede
registrar,

Transmisién de contenidos especificos de la carrera:

*El contacto por via de correc electrénico puede ser de gran utilidad
para facilitar al estudiante informacién, trabajos, apuntes, etc. Como
asi también la posibilidad de compartir material por medio de pendrive.
*Toda presentacién de apoyo didactico de tipo grafico utilizado en el
aula debe ser descripto y explicado pormenorizadamente.

*Toma de apuntes: Debe permitirse el uso de notebook. La grabacién de
clases.

*Proporcionar apuntes, folletos en formatos electrénicos para que puedan
convertirse a formato legibles para el estudiante.

*Usar papel coloreado en lugar de folios blancos para evitar el brillo o

deslumbramiento.
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*Usar textos cortos, claros y con espacios en blanco entre parrafos.
*Disefiar las listas con un espacio en blanco entre elementos.

*Asegurar que el texto esté justificado a la izguierda.

*Usar fuente arial o verdana, coordinar con el alumno el tamafio de la
misma y los parrafos con un interlineado 1,5.

*Elaborar parrafos cortos en elementos extensos.

*Asegurar un buen contraste entre el fondo y el escrito (ejemplo: blanco
sobre negro, amarillo sobre negro, blanco sobre rojo, verde sobre
amarillo).

*Grabacién de textos de necesidad urgente.

*Transcripcién de material a sistema Braille

*Adaptacién de materiales digitales,

*Libros digitales hablados.

En situaciones de eximenes

Si el estudiante lo solicita el docente debe gestionar a través de
Secretaria Académica, con la antelacién necesaria, la transcripcidén al
Braille de la prueba escrita. El1 docente debe consultar al estudiante
sobre alternativas de examen para verificar aquellos métodos que resulten
los més adecuados y facilitadores para el cursante (examen oral, en
notebook). En caso de examen oral, el estudiante podra grabar la

evaluacién a los fines de poder hacer revisién de la misma.

Pautas de apoyo para la inclusién de personas con TEA

Mediante el presente informe se transmite informacién referente al
Trastorno del Espectro del Autismo (TEA). El mismo, se caracteriza por la
presencia de alteraciones en tres 4&reas concretas: interaccién social,
comunicacién y conducta. Las personas «con autismo tienen una
funcionalidad distinta, no de una anatomia distinta. Los TEA se encuadran
en el DSM-IV-TR, como un subgrupo dentro de los Trastornos Generalizados
del Desarrollo. Teniendo presente que los sintomas que se podrian

manifestar en los mismos son severos y de larga duracién.

Areas en las que se manifiestan alteraciones

Area social: Las personas con TEA, pueden presentar dificultades en
el desarrollo de la interaccién social reciproca. En el casc de los
coetaneos, este modo de interaccionar conlleva bromas, acuerdos, dobles
sentidos, que la persona con autisme no comprende. Podrian tener
dificultades en ocasiones para relacionarse adecuadamente con un grupo.
Ademés, la rigidez mental que poseen, dificulta la adaptacién al entorno
cambiante. Puede suceder que en algunos casos, no comprendan las normas
sociales. Asimismo, suelen manifestar dificultad en compartir objetos o
intereses con otras personas, por tanto, en el &mbito del aprendizaje,
los trabajos grupales puede que no le resulten agradables. Por lo

general, no suelen ser conscientes de los demas, de sus deseos, emociones
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e intenciones, lo gue dificulta la posible construccién de una relacidn
social.

Comunicacidn: FEn cuanto a la comunicacidén, se podrian presentar
dificultades en el desarrollo del lenguaje, tanto en la comprensidén como
expresién del mismo (lenguaje expresivo y receptiveo). El vocabulario que
poseen es limitado y la comunicacién con otros puede estar marcada por
una dificultad para sostener una conversacién. El lenguaje, asi como la
expresién y comprensién, es literal, por lo que no entienden los dobles
sentidos. Ademas estd afectada el A&rea pragmdtica. Por todo ello, 1la
conversacidén suele ser asimétrica y generalmente, orientada hacia los
intereses especiales de la persona con autismo. El1 lenguaje corporal
también suele ser limitado y la comprensién del lenguaje desfasada a su
edad.

Conducta: Las personas con TEA, pueden tener conductas
estereotipadas, metddicas, emergiendo comportamientos obsesivos 1%
estructurados. Por lo general, tienen la necesidad de mantener ciertas
rutinas, provocando por ello un estado de ansiedad ante la emergencia de
cambios.

Por otro lado, las personas con autismo presentan problemas de
integracién sensorial. Reaccionan de una manera desmesurada a ruidos,
ciertos sabores, texturas, colores y al contacto fisico. ‘

Teniendo presente lo antes menciocnado, en el ©proceso de
aprendizaje, debemos tener en cuenta el principio de individualizacién,
en tanto, cada estudiante es diferente vy Gnico. En ello, es importante
incluir como punto de partida las particularidades de sus condiciones
subjetivas. La intervencién de personas con TEA debe basarse siempre en
un planteamiento integral, de inclusién y de futurc. El objetivo es
potenciar el mantenimiento y el desarrcllc continuo de las habilidades de

dichas personas.

Pautas de apoyoc a tener presentes en el proceso de transmisidén de
conocimientos y situaciones evaluativas

*Promover zonas de trabajo “uno a uno”: Este término hace
referencia a un espacio en el cual los estudiantes podrian trabajar con
el profesor teniendo presente ciertas particularidades, haciendo posible
la construccién de un intercambio ante consultas o dudas referentes a los
temas dictados en las instancias de cursado de las diferentes materias.
Esto tltimo, potenciaria la relacidén profesor/alumno, generando valor al
momento de evaluar, en tanto habrd una mutua instancia de conocimiento
previo. En este intercambio, dicheos estudiantes podrian manifestar una
mirada evasiva. En tanto, sostener la mirada podria implicar ansiedad vy
sentimientos de invasién ante el contacto.

*Propiciar un entorno con apoyos adecuados: Facilitando una

transmisién de apoyos y una anticipacién de lo planificado, para que el
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estudiante, tenga seguridad de lo gque va a ocurrir. En tanto, los temores
asociados a la incertidumbre se afianzan como uno de los mecanismos clave
en el desarrollo y mantenimientc de la ansiedad en el Autismo.

*Generar o sugerir apoyos visuales como fotografias reales,
pictogramas, apoyos auditivos, materiales adicionales. A los fines de
propiciar wuna aprehensién del conocimiento, en tantc que, en los
estudiantes con autismo estos apoyos favorecen el procesco de aprendizaje.

*Propiciar espacios de construccidn grupal e interaccién
comunicativa, para favorecer una cooperacién social, anticipando y dando
a conocer nuevos medios dentro del proceso de aprendizaje.

*Dar prioridad a la ubicacién del estudiante dentro del contexto
dulico, a los fines de que el mismo pueda focalizar su atencidn, evitando
que se posicione cerca de wventanas, puertas, © en una ubicacidén en el

fondo del aula y por lo tanto lejano a la exposicidn de la clase.

Ante situaciones de evaluacién

Se sugiere flexibilidad en tiempos de trabajo, haciendo de ser
necesario, recortes de contenido como asi también en las formas de
evaluar,

En dicha instancia, seria de importancia evitar realizar preguntas
indefinidas o instancias donde se incluya un vocabulario abstracto, en
tanto el estudiante con autismo tiene facilidad para razonar en concreto,
si tiene a su alcance los apoyos necesarios.

Cabe destacar «que las respuestas manifestadas en contextos
evaluativos, serdn concretas y dirigidas considerando gque el alumno

autista presenta poca capacidad reflexiva y de relacidn.

Pautas de apoyo para la inclusién de estudiantes con Esquizofrenia

Mediante el presente escrito, se transmite informacién acerca de la
esquizofrenia, como asi también posibles pautas de apoyo y acompafiamiento
a estudiantes con dicha patologia.

El objetivo de estas pautas de actuacién, es lograr gue el alumno
con esquizofrenia, obtenga un desarrollo curricular lo mds normalizado
posible, siende importante trabajar en todas aquellas éreas y objetivos
en los que tenga mas dificultades estableciendo pautas claras de accidén y
actividades. Es, asimismo, importante procurar integrar al resto de la
clase en el acompafiamiento, siempre gue sea posible, puesto que esto
favorece que el estudiante con esquizofrenia no se aisle del mundo que le

rodea,

Esquizofrenia: descripcidn
El estado actual de los conocimientcs acerca de la esquizofrenia,
tanto en la vertiente etioldégica como en la clinica, permite

conceptualizarla como una enfermedad multicausal y bioldgica, cuyo curso
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recibe una ostensible influencia de factores socio-ambientales y estrés
(exdgenos en sentido amplio)

La Esquizofrenia, se caracteriza por una pérdida del Jjuicio de
realidad, haciendo referencia a una alteracidén de lo que la persona cree
o percibe. En la misma, se podrian manifestar sintomas positivos, siendo
los 1dltimos, los delirios {creencia falsa de la realidad) \Y%
alucinaciones (percibir cosas o situaciones que no estén), las mismas
pueden ser, visuales, auditivas, etc.

Por otro lado, emergen también ante una descompensacién, los
sintomas negativos, siendo estos ultimos, sintomas cognitivos que
afectan la memoria, atencidn, capacidad de reconocer lo que le pasa y el
lenguaje.

Teniendo en cuenta lo descripto anteriormente, el esquizofrénico
vive su vida en funcién de las alucinaciones y los delirios, como asi
también de los efectos que pueden producir los sintomas negativos.

Desde el marco de la ley de Salud Mental 26.657, el derecho a la
proteccién de la salud mental y el acceso a los derechos humanos de las
personas con padecimiento mental incluye, en el caso de personas con
esquizofrenia, un acompafiamiento y una intervencidén o tratamiento
integral e interdisciplinario, que incluye al menos una intervencién de
un profesional psiquiatra, quien lo acompafie en un tratamiento
psicofarmacclégico. Asimismo, un tratamiento que incluya una terapia con

un profesional psicélogo y un necesario acompafiamiento familiar.

Es importante tener presente que el esquizofrénico ,ademis del
esfuerzo por adaptarse a su medio ambiente, debe adaptarse también a su
enfermedad mental y a los sintomas que conlleva la misma, entre los
cuales se pueden mencionar:

*Problemas del 1lenguaje: Surgen como capacidad de estructurar vy
organizar el pensamiento. Pudiendo generar como efecto un discurso
desorganizado, lenguaje incoherente, falta para estructurar el lenguaje.

* Escasa manifestacién de emociones, ambivalencia afectiva.

*Grandes montos de angustia: Pudiendo llevarlo a cierta tendencia
al aislamiento.

*Ideas delirantes y alucinaciones.

*Disfunciones en varias &reas de funcicnamiento cotidiano.

*Dificultad para iniciar y terminar actividades por falta de
veluntad, apatia.

*Cambios radicales de humor.

*Alteracién en la conducta motora.

*Poca productividad en la fluidez de pensamiento.

*Dificultad en la interaccién social.
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Esquizofrenia y aprendizaije

En el caso de estudiantes con esquizofrenia, los sintomas antes
descriptos podrian generar una serie de necesidades educativas que
podrian influir en el logro del objetive del alumno en sus diferentes
areas curriculares., Las personas con Esquizofrenia tienen reducida su
capacidad de afrontar situaciones de tensién o presién, tales como las
situaciones evaluativas o de socializacién esponténea, que les puede
derivar a grandes montos de estrés.

Dentro del Area relativa al conocimiento del entorno, la relacién
con los demas y las pautas de comportamiento scocial son un aspecto
especialmente importante para el alumnado con esquizofrenia. Dado que,
tienden a aislarse en si mismos evitando el contacto con los demads. En
esta linea, las dificultades en el lenguaje, ponen ain mds impedimentos
en la interaccidén social.

Por otra parte, podrian emerger inconvenientes para mantener la
atencién debido a las alucinaciones o los estados de agitacién, pudiendo

apartar al alumno de sus capacidades para pensar con claridad.

Teniendo come referencia gque, el alumnade con esquizofrenia
presentard grandes complicaciones para escuchar atentamente, y por tanto
para comprender los mensajes de los demas y seguir sus instrucciones, es
importante ensefiar al alumno a responder de forma adecuada en situaciones
cotidianas, normalizando sus niveles de ansiedad y enfocandonos en la
asimilacién de pautas de accién. También en los intercambios
comunicatives, en los cuales deberd aprender cudl deberia ser su linea de
trabajo en el proceso de aprendizaje de las areas curriculares.

En el area de la autonomia personal dentro de la institucién es
clave orientar la accién educativa y la adquisicién de una conciencia
adecuada en el alumno. Esto posibilitard que adquiera héabitos adecuados
de seguridad personal. El alumno debe darse cuenta de las funciones,
posibilidades y limitaciones dentro de la institucién, teniendo presente

las normas establecidas dentro de la misma.

Pautas de apoyo a considerar ante estudiantes con Esquizofrenia
*Propiciar momentos para ejercitar habilidades de afrontamiento ante los
distintos estresores a los que pueda estar sometido, favoreciendo
espacios o mcomentos que impliquen en la cursada un pleno conocimiento del
entorno a los fines de que se pueda construir una relacién con los demés
e interiorizando pautas de comportamientc social, intereses para
establecer relaciones de compromiso y responsabilidad.

* Guiar al alumno durante todas las fases de resolucién de un problema
que pueda surgir ante el desarrollo de los temas curriculares, ayudandole

a analizar su origen y a encontrar la solucidn mas adecuada.
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* Las adaptaciones necesarias a tener presentes en el proceso de
desarrollo curricular serédn principalmente de caracter metodolégico,
orientadas a la motivacién del =zlumno, su participacién en contextos de
la vida cotidiana y la mejora de sus competencias curriculares a través
de métodos alternativos de ser necesarios, para reforzar el proceso de
aprendizaje. Es necesario tener presente que en el alumno afectado de
esquizofrenia los progresos podrian ser lentos.

* Instruccidén verbal reiterada: De ser necesario, dar las
explicaciones que sean necesarias, dialogando todo lo que sea posible.
Durante el desarrcllo de la actividad docente, es importante asegurarse
de que el alumno recibe las instrucciones correctas.

*Situacién de examen: El alumno afectado por esta patoclogia podria
presentar dificultades al comprender y responder a las preguntas o
demandas especificas. Es importante dar indicaciones para que encuentre
el lenguaje mas apropiado, eficaz y preciso para cada contexto de
comunicacién en el aula o en la situacidén de examen. Si se le ensefla no
s6lo a responder, sino a demandar ayuda cuando la necesite, se sentira
mas segurc y desenvuelto. Es importante, ofrecer un aula tranquila, sin
saturacidén visual. En ocasicnes, deberd ser necesario ampliar los
tiempos, dado que el estudiante con Esquizofrenia podria necesitar por
regla general mayor tiempo que un alumno promedio para realizar las
tareas o respuestas solicitadas.

Tener presente el diagnéstico, tiene un sentido importante dentro de un
vinculo para el proceso de aprendizaje, el pensamiento y las capacidades

cognitivas.

Ante situaciones de descompensacidén tener presente

Es importante no intentar comprender el desenlace de su relato o
sus acciones consecuentes que lo derivan, es necesario en estos momentos
un intento de sostenimiento de su relatc hasta que se puedan intervenir
con la linea correspondiente de Salud Mental.

Por otro lado, ante la manifestacidén de su discurso, es necesario
tener presente bajo ninguna circunstancia contradecirle o intentar
dirigirlo hacia la realidad. En tanto, el Esquizofrénicc tiene plena
certeza de su relato y guia sus acciones por 1los mismos.

Cabe destacar que lo explicitado anteriormente son descripciones
que se podrian presentar en la patologia, pero es necesario tener en
cuenta cada <caso en particular, en tanto, cada estudiante con
Esquizofrenia tendréd sus singularidades y consecuentemente requerir modos

de intervencién especificos.
Inclusién de personas con Dislexia- Dislalia

Dislalia
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Es un trastorno en el aprendizaje. El mismo, tiene que Ver con
alteracién de la capacidad del habla gue se manifiesta con una dificultad
de poder articular las palabras. Esto ultimo, puede ser debido a
malformaciones en los oOrganos gque intervienen en el habla. Por
consecuencia, interfiere en la capacidad de pronunciacién de las
palabras, en tanto, interviene directamente en la articulacién o dicciédn

inadecuada de los fonemas.

Dislexia

Es un trastorno en el aprendizaje que genera una alteracién de la
capacidad de leer, por la que se confunde o se altera el orden de letras,
silabas o palabras. En dicho trastorno, se identifican <ciertos
inconvenientes en reconccer los sonidos del habla y aprender a
relacionarlos con las letras y las palabras (decodificacién).

La dislexia, también llamada "discapacidad para la lectura", es
una consecuencia de diferencias individuales en las &reas del cerebro que
procesan el lenguaje.

Las persconas con Dislexia, tienen dificultad para leer con fluidez
Yy sin errores. También pueden tener dificultad con la comprensién

lectora, la ortografia y la escritura.

Pautas de apoyo a tener presentes ante estudiantes con Dislexia- Dislalia
*Evitar acontecimientos donde el estudiante pueda sentirse expuesto por
su dificultad. Teniendo presente de un modo significativo, las
situaciones evaluativas, las exposiciones, etc. Por esto ultimo, segtn la
dificultad del estudiante, podria ser propicia una evaluacién oral y en
otros casos una escrita.

*En el caso de la Dislexia, favorecer alternativas de evaluacién que no
impliquen un dictado o escritura de textos extensos. Dando posibilidades
de opcicnes tales comc: verdadero/falso, métodos de resolucidén de
consignas con medios tales como una computadora, evaluacidn cral de los
contenidos transmitidos durante el proceso de cursada de la materia.

*Ante casos de Dislalia, el estudiante presentaria dificultad en la
pronunciacién de las palabras. Por tanto, una modalidad de evaluacién
escrita seria favorable ante estos casos.

*Es importante tener presente que ante los casos de estudiantes que
presenten estos trastornos del aprendizaje, es necesario socializar con
los mismos acerca de la modalidad de evaluar el proceso de aprendizaje
como asi también en instancias finales. A los fines de construir una

modalidad de apoyo avalada desde una construccién conjunta.

Intervencidén ante casos de estudiantes con Epilepsia
La epilepsia, es un trastorno cerebral. La misma es diagnosticada

cuando la persona ha tenido dos o mis convulsiones. Una convulsién, es un

»
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cambio breve en la actividad normal del cerebro. Las convulsiones son el
principal signo de la epilepsia.

Durante una convulsidén, una persona experimenta comportamientos,
sintomas y sensaciones anormales, incluso podrian llevar a una pérdida
del conocimiento.

Los factores desencadenantes de la epilepsia tienen que ver con la
subjetividad de cada perscona. En tanto, las emociones intensas o© 1los
estados de estrés son los desencadenantes més frecuentes. Los mismos
podrian ser: sonidos intenscs, luces excesivas, sentimiento de agokio

ante el encierro, factores de preocupacidn, sintomas de ansiedad, etc.

Sugerencias a tener presentes para ayudar a una persona gque presente
convulsién

*Con cuidado recueste a la persona en el piso.

*Recueste a la persona suavemente hacia un lado. Esto la ayudarad a
respirar.

*Retire del 4rea alrededor de la persona los cbjetos duros o filosos para
prevenir lesiones.

*Ponga la cabeza de la persona sobre algo suave y planc, como una
chaqueta doblada.

*3i tiene antecjos, quiteselos.

*Suéltele la camisa, corbata o cualquier cosa gue tenga alrededor del
cuello que pueda dificultar su respiracién.

*Tome el tiempo que dure la convulsidén. Llame al 4440000 ante la

convulsién (FEMECHACO. Tel: 4440000).

Ante dicha situacidén tener presente que no es conveniente intervenir del
siguiente modo

*No trate de sujetar a la persona o evitar que se mueva.

*No ponga nada en la boca de la persona porgue podria lesionarle los
dientes o la mandibula. Una persona con una convulsidén no se puede tragar
la lengua.

*No intente darle respiracidén boca a boca (como RCP). Por lo general, las
personas comienzan a respirar de nuevo por su cuenta después de una
convulsiédn.

*No le ofrezca agua ni alimentos a la perscona hasta que no esté

completamente consiente y alerta.
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